
InCar ottaa käyttöön LiveZhat ja  
Sähköinen Myyntimies -toiminnot

InCar ottaa ensimmäisenä käyttöön uusia 
toimintoja internetsivuilleen merkki- 
riippumattomilla vauriokorjaus- ja auto-
maalausmarkkinoilla. Kyseessä on Zef  
Solutionsin kehittämät LiveZhat- ja Sähköinen 
Myyntimies -nimiset toiminnot. LiveZhat 
helpottaa asiakkaiden yhteydenottoa 
toimipisteisiin ja mahdollistaa reaaliaikaisen 
asiakaspalvelun InCarin nettisivuilla.  
Sähköinen Myyntimies on vaalikone-tyyppinen 
kyselyjärjestelmä, joka aktivoi asiakasta 
tutustumaan ja käyttämään InCarin 
palveluita. Ensimmäinen kysely on valmiina 
tutustuttavaksi ja käytettäväksi.

”Nämä ovat meidän toimialallamme aivan 
uusia toimintoja ja odotan innolla tuloksia ja 
asiakkaiden ja kumppaneiden kommentteja. 

Tämä osoittaa, että InCar haluaa olla kehityksen 
kärjessä ja käyttää moderneja työkaluja  
myös yhteydenpidossa asiakkaisiin ja  
palveluiden käyttäjiin”, sanoo toimitusjohtaja 
Lauri Halminen.

InCar Oy on kolarivaurioiden korjaamiseen 
erikoistunut täyden palvelun autokorjaamo, 
jolla on toimipisteet Malmilla, Espoossa, 
Klaukkalassa ja Vantaan Auto-Airportissa 
sekä erillinen maalaamo Tuusulassa.  
Asiakkaittemme rungon muodostavat suur-
asiakkaat, mm. leasing- ja rahoitusyhtiöt ja 
suuret kuljetusliikkeet sekä vakuutusyhtiöt, 
jotka tarvitsevat nopeaa työn alle pääsyä, 
hyvää kiertonopeutta, kilpailukykyistä  
kustannustasoa ja erinomaista asiakas-
palvelua.


